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特定商取引法に基づく表示 

  

  

事業者（当社）名称 SBI アートオークション株式会社 

代表者 藤山友宏 

所在地 東京都江東区有明三丁目 6 番 11 号 東京ファッションタウンビル東館 

電話番号と FAX 番号 TEL: 03-3527-6692  FAX: 03-3529-0777 

Email ArtAuction@sbigroup.co.jp 

  

作品の購入代金 落札価格及び落札価格の 15.0％相当額（金１円未満は切り捨て）の手数料並びに手数料に消費税等相当額を加えた金額をいいます。 

上記以外に 

発生する料金 
 輸送関連以外の費用 

 
作品は現状有姿のまま販売いたします。落札後、追加で修復・額装・鑑定等をご希望の場合は、問合せや手続を代行させていただくこと

も可能ですので、お申し付けください。 

  輸送関連費用 

 

作品のお引渡しは、当社事務所でのお引き取り又はご指定の住所への輸送のいずれかの方法をお選びいただけます。 

当社からお客様に作品を輸送する場合、ご依頼に応じて輸送にかかる費用（梱包料、送料、保険料）の見積りをご案内いたします。事前

にクレジットカード、ペイパル、銀行振込のいずれかの方法でお支払ください。 

  国内輸送 

 

【専門業者による梱包+国内輸送にかかる費用概算】  

 

※上記料金は平面作品（額なし）の場合の概算金額です。作品の形状、素材などによって料金が変わります、あらかじめご了承ください。 

※複数点の輸送の場合、特別な梱包が必要な場合などは、別途お見積りいたしますので、ご連絡ください。 

【保険料】   

1 万円毎に 10 円ずつ加算  

  海外輸送 

 

【専門業者による梱包費用】 

作品の形状や素材、梱包方法等によって異なるため、都度お見積りいたします。 

 

【海外輸送にかかる費用】   

クーリエサービス（FedEx・DHL）又は航空便（エアカーゴ）の見積りをご案内いたします。EMS、船便はお取扱いをいたしておりませ

ん。 

※クーリエサービスの費用については、各社ウェブサイトをご覧ください。なお、クーリエサービスは主に FedEx を利用いたしますが、

仕向け地域の事情等により DHL を利用することがあります。 

※通関の際、税金（Duty, Tax, VAT）と通関手数料が発生する場合があります。税金はインボイスに記載された作品の代金と配送料に基

づき算出され請求されます。 

【保険料】 

作品の購入代金の 0.5%程度 

ただし、算出額が 3,000 円に満たない場合は、一律 3,000 円を申し受けます。 
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購入代金の 

支払時期 

オークションの日（オークションが複数日にかけて開催される場合は、最終日をいいます。）から起算して 10 営業日（土曜日、日曜日及

び国民の祝日に関する法律に規定する休日を除く日をいいます。以下同じです。）以内（以下この期間を「支払期間」といいます。）にお

支払いただきます。 

購入代金の 

支払方法 

日本円により、請求書記載の当社銀行口座に対する振込送金（支払期間内に着金することを要します。）によりお支払いただきます。な

お、振込手数料はお客様にご負担いただくものとします。 

遅延損害金と 

違約金 

支払期間を過ぎた場合、購入代金の未払残金について、支払期間の最終日の翌日から支払済みに至るまで年 14.6%の割合による遅延損害

金が発生します。 

催促にもかかわらず支払に応じていただけない場合、売買契約を解除することがあります。売買契約が解除された場合、落札価格の 20%

相当額（但し、当該契約に消費者契約法が適用される場合において、当該額が同法第 9 条第 1 項第 1 号に定める当該事業者に生ずべき平

均的な損害の額を超えるときは、当該損害の額とします。）の違約金が発生します。 

作品の引渡時期 
販売代金の全額をお支払いただいてから 20 日以内（但し、この期間の最終日が営業日でない場合にはその翌営業日までとします。）に以

下のいずれかの方法で作品を引き渡します。 

  当社事務所でのお引き取りをご希望の場合 

 
お客様に作品をお引き取りいただくことにより引渡します。なお、作品の引渡しは、引き取りをされる方の本人確認手続を行ったうえで

行わせていただきます。 

  ご指定の住所への輸送をご希望の場合 

 

お客様からお送りいただいた指示書に基づき手配した運送業者（当社又は落札者が選定した運送業者のいずれも含みます。）により配送

することにより、お客様に対して作品を引き渡します。 

配送先が日本国内の場合は運送業者に作品を引き渡した時点で、配送先が日本国外の場合は当社又は運送業者が日本国外に仕向けられた

船舶又は航空機等への積込みを行った時点で、お客様に対する引渡しが完了したものとします。 

当社は、オークションの日から 1 営業日以内を目途にお客様に指示書を郵送し、お客様から送料等を受領後、5 営業日以内を目途に、運

送業者に作品を引き渡します。従って、オークションの日から作品の引渡しまでに、5 日から 20 日程度の日数がかかります。 

契約不適合責任について 
作品は、その性質上新品ではなく、現状有姿のまま販売されるものであるため、作品のシミ、キズその他の瑕疵、欠陥等があった場合で

も、当社は責任を負いません。 

返品及び 

返金の可否 

以下の場合を除く、作品の返品（売買契約の解除）及び返金はお受けできません。 

・作品が盗品・遺失物等であることが明らかとなった場合 

・作品の不真正性が明らかとなった場合 

 


